
東京発「心を育てる！デンタルスタッフセミナー」  
を滋賀に伝えたい！滋賀に広めたい！！！ 

「キラキラデンタルスタッフセミナー」を受講
すると・・・ 
●院長のスタッフへの思いが変わる！ 

●スタッフが仕事・医院・先生・患者様への
思いが変わる！ 
●セミナーにどんどん参加したくなる！ 

●キラキラ輝く歯科医院やスタッフがどんど
ん増える！ 
 
 
 

【セミナーの内容】 
■働くモチベーション 
■陽転思考（しあわせ思考） 

■歯科医院に求められる本物
の接遇 

■さらに輝くデンタルスタッフに
なるために・・ 

※内容は一部変更する場合が
ございます。 
 

 ■キラキラデンタルスタッフセミナー受講者の声！ 

私は歯科助手として歯科医院に勤務し１３年目になります。長く続けてこれ
たのは、沢山の患者さん、そして仲間との出逢いがあったからです。 
私は歯科助手の仕事が大好きです。やりがいと誇りを持っています。 

しかし、長く続けてきたからこそ見えてきた歯科医院の現状に悩むようにな
りました。そんな時に澤泉仲美子先生と出逢い、私にしかできない 
こと、やりたいことを、みつけるきっかけを与えて下さいました。 
そして、感謝の心で毎日キラキラ。今ではクリニックの皆と最高の 
チーム医療を目指し輝いています。出逢いをプレゼントして下さっ 
た院長に感謝の気持ちでいっぱいです。草津駅前デンタルクリニック 田上教子 

 

  草津駅前デンタルクリニック   TEL077-567-0700   FAX077-567-5840 

【セミナー概要】 
日時：2012.3.1（木） 10時30分～13時 
場所：草津まちづくりセンター   滋賀県草津市西大路町9-6  Tel077-562-9240 
    JR草津駅西口から徒歩５分（エストピアホテル近く） 
セミナー費用：お一人5000円税込（院内４人目から無料）  ※院長は必ずご出席 
定員： 100名                       ※受講費は当日ご持参下さい 
※13時30分より懇親会を予定しております。院長は是非ご参加くださいませ。 

 

“私たちはこのセミナーに出会いキラキラな毎日になりました” 

感謝・思いやり・成長・考え方など人として、当たり前の大切なことを知りまし
た。 

知った私たちは、仲間、患者さん、家族、出逢った方へ感謝の気持ちで接す
るようになり､仕事に対する思いも今までと変わりました。 
そんなセミナーを独り占めするのではなく、皆様にも知っていただきたい。 

㈱オフィスウエーブの院内セミナーで学んだ感謝の思いを、日頃から繋がり
のある医院様へ伝えたい。 

そして、多くの医院様がキラキラ輝く院長、スタッフで溢れ、医院全体がキラ
キラオーラに包まれ、来院する患者さまも笑顔に。患者さまがどの医院を選
んで頂いても安心して通える歯科医院が増えて欲しい。そんな思いを伝え
たい！！         草津駅前デンタルクリニック 院長&スタッフ一同 

【講師紹介】  澤泉仲美子 （株式会社オフィスウエーブ 代表取締役） 
 
      
 
 

学校法人三幸学園で教員勤務、日本歯科助手協会会長を
経て1997年、株式会社オフィスウエーブを設立。 
デンタルスタッフの再教育、歯科医院経営コンサルタント、
スタッフ教育マネジメントコンサルタント活動を行う。 

スタッフ教育は人としての在り方教育を中心に、患者接遇、
デンタルコーチング術を伝える。 
 
著書「患者さんに好かれるスタッフ習慣術５５」 
   「ファンをつくり出す歯科医院経営」  
    2冊ともクインテッセンス出版 
 
 
 

医院名                           親睦会参加・不参加 受講者名                             (     名） 

医院住所 ＴＥＬ＆ＦＡＸ 

Eｰmail ★お申込みはＦＡＸにてお願い致します。お申込み期限２月１４日迄★ 


